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1.5.2.

I.) Az Eht. modositasarol sz616 2017. évi LXXXVIII. térvénnyel (a tovabbiakban: 2017. évi
LXXXVIII. torvény) megallapitott Eht. 127. § (4d) bekezdést a 2017. évi LXXXVIIL torvény
2017.10.24. napi hatalybalépését megeldzéen megkotott, a 2017. évi LXXXVIII. torvény
hatalybalépésekor hatalyos hatarozott idétartamu el6fizetdi szerzodésekre is alkalmazni kell.
m.) A 2017. évi LXXXVIII. térvénnyel megallapitott Eht. 127. § (6) bekezdést és 134. § (14)
bekezdést a 2017. évi LXXXVIIL. torvény hatalybalépését megelozéen megkotott hatarozott
idotartamu el6fizetoi szerzodésekre is alkalmazni kell, azzal, hogy a 134. § (14) bekezdésében
szabalyozott tajékoztatasi kotelezettségnek a Szolgaltatd az olyan hatarozott idétartamu
el6fizetdi szerzddések esetében koteles eleget tenni, amelyekben a szerzodés iddtartama a
2017. évi LXXXVIIIL. torvény 2017.10.24. napi hatalybalépését kovetd 90. napot kdvetden
telik el.

[NKT:]7.2.3. A Szolgaltato lehetéséget teremt arra, hogy az eldfizetdi szerzddés alapjan az
egyéni Elofizetd és a szolgaltatds dijanak fizetdje (Szamlafizetd) eltérd személy legyen.
Ebben az esetben a Szamlafizetdé lehet olyan természetes vagy jogi személy vagy mas
szervezet aki, vagy amely az el6fizetOi szerzOdésben foglalt fizetési feltételeket teljesiti.
Amennyiben az Eléfizetd és a Szamlafizetd (természetes vagy jogi személy, mas szervezet)
személye az elofizetdi szerzOdésben elvalik, ugy arrdl a Szamlafizetének kiilon irdsban a
Szolgaltato felé nyilatkoznia kell vagy az elofizetdi szerzodést a Szamlafizetonek is ala kell
irnia. Ebben az esetben az egyéni El6fizetd a SzamlafizetOvel egyiitt a szolgaltatas dijanak
megfizetéséért egyetemlegesen felel. A Szolgaltato a jelen pont szerinti esetben is a
tajékoztatasokat, értesitéseket, kozléseket az Elofizetd felé teszi meg és dijtartozas esetén a
szolgaltatassal 0sszefliggd jogkdvetkezményeket az El6fizetovel szemben alkalmazza, és csak
a dijkovetelését érvényesiti az El6fizetovel és Szamlafizetdvel egyetemlegesen.

9.2. A hatarozott idotartamu el6fizetéi szerzo6dés — a 9.2.1. pontban megjeldlt kivétellel -
legfeljebb 2412 honapra kothetd meg azzal, hogy a szerz6dés megkotését megel6zden fel kell
ajanlani a 12—hénapig—tarté;—valamint—a hatdrozatlan id6tartalmu eldfizetdi szerzddés
megkdtésének lehetGségét, és bemutatni-azekbe kell mutatni annak részletes feltételeit.

A hatarozott idétartamu el6fizetdi szerzodés helyébe 1épo 1), hatarozatlan idejii szerzodésben
meghatarozott, az el6fizetdi szolgaltatasra vonatkozd szerzddési feltételek nem lehetnek az
elofizetére nézve hatranyosabbak a korabbi hatarozott idejii szerzédésben szerepld szerzddési
feltételeknél.

9.2.1. Az elofizetd kérésére a hatarozott idotartamu el6fizetdi szerzodés 24 honapra is
megkothetd, ha az elbéfizetdi szerzodés megkotéséhez késziilékvasarlas is kapcsolodik. Az
ilyen modon 24 hoénapra megkotott hatarozott ideji eldfizetdi szerzodésnek a késziilék
vasarlasahoz kapcsolddd torlesztd részletek nélkiil szamitott elGfizetési dija nem lehet
magasabb a 9.2. pont szerinti 12 hénapra kotott, azonos szolgaltatasi tartalmu, hatarozott ideji
szerzodések elbfizetési dijatol.

9.9. A hatarozatlan idejl el6fizetdi szerz0dés megsziinik

a) valamelyik fél altali rendes felmondassal,

- El6fizet6 felmondasa esetén-8-napesfelmondasiidévelazonnali hatallyal,

- az Elofizetd felmondasa esetén az Eldfizetd altal megjeldlt hatarnapra torténd felmondassal a
12.1.2. pont szerint.

- Szolgaltato felmondésa esetén 60 napos felmondasi iddvel,




9.10. A hatérozott idejii el6fizetdi szerz6dés megsziinik
a) a hatarozott id6 leteltével, i
nem-allapedtak—megha az Eléfizetd egyoldaluan - vagy az Eldfizetd és a Szolgaltatd kdzos
akarattal - a hatarozott id6 lejartat megel6zden irdsban nyilatkozik arrdl, hogy a hatarozott id6
leteltével a szerzddést megsziinteti.

- az Elo6fizeté altali és a Szolgaltatd szerzédésszegése miatti felmondas, ha a Szolgaltatd az
elofizetdi szerzodést az Eht. 132. § (2a) bekezdésébe litkozéen modositja,

J) az El6fizet6 vagy a Szolgaltato altali rendes felmondas esetén

- Elofizet6 felmondasa esetén 830 napos felmondasi idovel,

- az Elo6fizetd felmondasa esetén az Eldfizetd altal megjeldlt hatarnapra torténd felmondassal a
12.1.2. pont szerint.

- Szolgaltat6 felmondésa esetén 60 napos felmondasi iddvel,

m) ha a Szolgaltaté az el6fizetdi szerzddést az egyedi elbéfizetdi szerzddésre is kiterjedéen
egyoldaltian médositja és amennyiben a modositds az el6fizetd szdmara barmilyen hatranyos
rendelkezést tartalmaz - igy kiilondsen, ha a szolgaltatas dija emelkedik, médosul a kinalt
csatornak Osszetétele vagy a szolgaltatas tartalma - az El6fizetd az értesitéstol szamitott 45
napon beliil, azonnali hatallyal, tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani a
hatarozott iddtartamu eldfizetdi szerzodést,

n) amennyiben a Szolgiltatd a hatarozott id6étartam( el6fizetdi szerz6dés idétartama alatt
egyoldalian modositja a misorterjesztési szolgaltatas keretében kinalt csatornak §sszetételét,
akkor az Eléfizetd az értesitéstél szamitott 45 napon belil, azonnali hatéllyal tovabbi
jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani a hatarozott idétartamu el6fizetdi szerzodést.

911. A hatarozott 1d0tartamu elofizetdi szerzddés helyebe a meghatarozott id6 elteltével
0 e sdltaté—hatarozatlan idotartamu
eloﬁzet01 szerzodes 1ép, klveve ha az Eloﬁzeto egyoldaluan - vagy az Elofizeto és a
Szolgaltatd k6zOs akarattal - a hatarozott 1d6 lejartat megel6zben irdsban nyilatkozik arrdl,
hogy a hatarozott 1d6 leteltével a szerzodést megsziinteti. A hatarozott 1d6 elteltét megel6zo
90 napban a Szolgaltaté harom alkalommal koteles az El6fizet6t a szamlalevél mellékletében,
szamlalevél hianyaban irdsban, postai Uton vagy a szolgaltatds jellegéhez igazodo
elektronikus tton tdjékoztatni a hatarozott idejli szerzddés megszinésének—hatarozatlan
iddtartamuva atalakuldsanak idOpontjardl. A Szolgaltatd koteles a hatarozott ideji eléfizetdi
szerz0dés megsziinését megeldzoen legalabb 30, de legfeljebb 60 nappal korabban értesiteni
az Elofizet6t az Eht. 134. § (14) bekezdésében foglaltakrol. A tajékoztatasnak ki kell terjednie
a szerzddés atalakulasaval bealld valtozasokra, tovabba be kell mutatnia az El6fizetd részére a
Szolgaltatonal elérhetd, az Elofizetd jelenlegi hatarozott idejii szerzOdéséhez hasonld
szolgaltatasi tartalommal bir6 hatarozott idétartamu eléfizetdi szerzodési ajanlatokat.

fehet—A felek a hatarozott 1deju szerzodes id6tartamanak meghosszabbltasarol a szerzddés
megkotésekor és az Elofizetd kifejezett nyilatkozata esetén a hatarozott id6 elteltét
megeldzden szerzédésmodositassal donthetnek.



9.12.4. Amennyiben a Szolgiltatdo az ASZF-et vagy az ASZF-et az egyedi el6fizetoi
szerzodésre is kiterjedden egyoldalian modositja és a modositas az El6fizetd szamara
barmilyen hatranyos rendetkezéseket-rendelkezést tartalmaz - igy kiilondsen, ha a szolgaltatas
dija emelkedik, modosul a kindlt csatornak Osszetétele vagy a szolgaltatas tartalma -, az
Elofizetd6 az értesitéstdl szamitott 1545 napon beliill azonnali hatallyal, tovabbi

]ogkovetkezmenyek nelkul Jogosult felmondam a hatarozott 1dotartamu eloﬁzet01 szerzddést.

12.1.8. Amennyiben a Szolgaltato az ASZF-et a 12.1.1. pontban megjelolt esetekben a
12.1.1.- 12.1.3. pontok alapjan moédositja, és a moddositds az Eldfizetd szdmara hatranyos

rendelkezéseket tartalmaz, az Elofizetd a-12-#—pent-szerinti-ertesitéstél-szamitott15-napon
belil-tovébbijogkévetkezményeknélkiljogosult felmondani az el6fizetdi szerzodést::

- hatarozatlan idotartamu szerzodés esetén azonnali hatallval,
- hatarozott id6tartam szerz6dés esetén a 12.1.7. pont szerinti értesitéstdl szamitott 45 napon
beliil.

12.4.2. Az Eldfizetd a hatarozatlan idejii elofizetdi szerzodést—legfeliebb—8—naptarinapes
felmondas+—hataridével,—indeldds—méldil_azonnali hatdllyal barmikor jogosult tovabbi
jogkdvetkezmények nélkiil felmondani. A-felmendési-idé-azonidéponttétkezdddikfelmondas
azon a napon hatdlyosul, amikor irasbeli felmondas esetén a felmondas azonositasahoz
sziikséges adatokat tartalmazd dokumentdlt informaci6 (irat) a  Szolgaltato
ligyfélszolgalatahoz megérkezik, illetve — amennyiben az ASZF azt lehet6vé teszi — més
formaban tett felmondas esetén a felmondas azonositdsahoz sziikséges informaciok a
Szolgaltato ligyfélszolgalatdhoz megérkeznek.

Felmondéasnak mindsiil az El6fizetd részérdl az is, ha a halozat miszaki koriilményeinek
valtozasa (pl. atépités) esetén az El6fizetd nem kivanja igénybe venni a halézaton a
Szolgéltatdo altal nyujtott szolgaltatast és nem fogadja el a Szolgéltatd ez iranyt
szerzOdésmaodositasi ajanlatat.

Az El6fizet6 az elofizetdi szerz6dést egy altala megjeldlt hatarnapra is felmondhatja. Ebben
az esetben az Elo6fizeté a felmondasrdl szold nyilatkozatdban koteles megjeldlni azt a
hatarnapot, amely naptol a nyujtott szolgéltatdst nem kivanja igénybe venni. E hatarnap a
felmondas megtételétdl, vagy megkiildésétdl szamitott nyolcadik és harmincadik nap kozott
lehet. A Szolgéltato e hatarnapon koteles a szolgaltatas nyajtasat megsziintetni.

12.4.3. Az El6fizetd a hatarozott idejli eldfizetdi szerzodést jogosult felmondani, ha

a) a Szolgaltato a hiba kijavitasara nyitva allo hatarid6 eredménytelen elteltét kovetden a hibat
15 napig nem tudja elharitani,

b) az el6fizetdi szolgaltatas vonatkozasaban az Eléfizetd a felmondasat megeléz6 90 nap alatt
tobb mint 10 hibabejelentést tett, amely alapjan a Szolgaltatd valos, érdekkorébe tartozo hibat
haritott el,

C) a Szolgaltatd az eléfizetéi szerzédést a 2/2015. (111.30.) NMHH rendelet 27. § (4)
bekezdésébe litkoz6en moddositja,



d) a misorterjesztési szolgaltatast nyujté Szolgaltatd az eldfizetdi szerzédést az Eht. 132. §
(2a) bekezdésébe iitkozoen modositja,

e) a Szolgaltato a szolgaltatast 30 napig nem az el6fizetdi szerz6dés szerint teljesiti, és emiatt
a 2/2015. (111.30.) NMHH rendelet 24. §-ban foglaltak rendelkezések alkalmazasanak van
helye,

f) a Szolgiltatd az el6fizetdi szerzodést az egyedi el6fizetdi szerzédésre is KkiterjedGen
egyoldalian modositja és amennyiben a modositas az elofizetd szamara barmilyen hatranyos
rendelkezést tartalmaz - igy kiillondsen, ha a szolgaltatas dija emelkedik, méddosul a kinalt
csatornak Osszetétele vagy a szolgaltatas tartalma - az El6fizetd az értesitéstdl szamitott 45
napon beliil, azonnali hatallyal, tovabbi jogkovetkezmények nélkiil jogosult felmondani a
hatarozott idétartamu el6fizetdi szerzodést,

g) amennyiben a Szolgaltatd a hatdrozott idétartama eldfizeti szerz0dés iddtartama alatt
egyoldalian modositja a musorterjesztési szolgaltatas keretében kinalt csatornak Osszetételét,
akkor az Eléfizetd az értesitést6l szamitott 45 napon beliil, azonnali hatallyal tovabbi
jogkovetkezmények nélkiil jogosult felmondani a hatarozott idétartamu eléfizetdi szerzodést
és

mely 12.4.3. a)-eg) pontok szerinti esetben az eldfizetéi szerzodés a felmondd nyilatkozat
Szolgéltatohoz torténd megérkezését kovetd napon sziinik meg.

12.4.7.

f) a Szolgaltatd az elofizetoi szerzddést az egyedi elofizetdi szerzodésre is kiterjedben
egyoldalian modositja és amennyiben a modositas az el6fizetd szamdara barmilyen hatranyos
rendelkezést tartalmaz - igy kiilondsen, ha a szolgaltatas dija emelkedik, mddosul a kinalt
csatornak Osszetétele vagy a szolgaltatis tartalma - az Eléfizetd az értesitéstdl szamitott 45
napon beliil, azonnali hatallyal, tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani a
hatarozott idétartamu el6fizetdi szerzodést,

g) amennyiben a Szolgaltatd a hatirozott idétartamt eldfizet6i szerz6dés idGtartama alatt
egyoldalian modositja a miisorterjesztési szolgaltatas keretében kinalt csatornak §sszetételét,
akkor az Eléfizetd az értesitéstdl szamitott 45 napon beliil, azonnali hatallyal tovabbi
jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani a hatarozott idétartamu el6fizetdi szerzddést
¢s mely a)-eg) pontok miatti Elofizetd altali felmondas esetén a hatarozott idejii eldfizetdi
szerz0dés a felmondo nyilatkozat Szolgéltatohoz torténd megérkezését kdvetd napon szlinik
meg.

13.3.3. A hatarozott ideju el6fizetdi szerzédés lejartat kovetben a Szolgaltatd az Elofizetd
kérésére kiillon dijazas nélkiil koteles gondoskodni arrdl, hogy az e szerzddéssel egyiitt
vasarolt késziilék barmely szolgaltatd elOfizetdjeként hasznalhatd legyen (haldzat-
fliggetlenités).

A jelen pont alkalmazdsaban készilék alatt a médiaszolgaltatisokrol és  a
tomegkommunikaciorol szold térvényben meghatarozott audiovizualis médiaszolgaltatas
igénybevételét lehetdvé tevo, kép és hang megjelenitésére alkalmas késziiléket kell érteni.




2. sz. melléklet: Az Eléfizet6 felszolamlasi lehetéségei a Szolgaltatoval valo jogvita esetén

3. Az iigyfélszolgalattal, az eléfizetoi szamlapanaszok elektronikus hirkozlési szolgaltato
altali intézésének rendjével kezelésével, a szamla tartalmaval kapcsolatban az Eht.-ban
vagy az Eht. végrehajtasara kibocsatott jogszabalyban meghatarozott rendelkezések
fogyasztokkal szembeni megsértése, valamint az Eht. 129. § (2) bekezdésében, 130. § (1)
bekezdés masodik mondataban, 130. § (2) bekezdésében, 132. § (4) bekezdésében, 134. §
(14) bekezdésének els6 mondataban, 144. § (1) bekezdésében vagy az Eht.
végrehajtasara Kkibocsatott jogszabalyban az eldfizetok elektronikus hirkozlési
szolgaltato altali tajékoztatasara vonatkozoan eldirt kovetelmények - az egyedi elofizetoi
szerz6dés és az altalanos szerzodési feltételek tartalmara vonatkozé kovetelményeket ide
nem értve - fogyasztokkal szembeni megsértése esetén, tovabba a fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen Kkereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése esetén
(természetes személy iigyében): [Eht. 21.§ (6)-(8), Fttv. 10.§ (1)]

Nemzeti Fogyasztovédelmi-HatésagNemzeti Fejlesztési Minisztérium
Cim: 4688-1011 Budapest, Jézsefdat-6F06 u. 44-50.

Postacim: 4428-1440 Budapest, PF: 201.
Tel: (1)459-48-00+36-1-795-6766; +36-1-795-3832; +36-1-795-6816, fax:
+36-1-795-0697

BUDAPEST XI. KERULETI JARAS

Cim: 1113 Budapest, Bocskai ut 39-41.
Telefonszam: +36 1 381 1305 Fax: +36 1 3723 401
E-mail: titkarsag@11kh.bfkh.gov.hu
Ugyfélfogadas: Elére egyeztetett idépontban.

Jaras illetékességi teriilete: BudapestXl.kertlet

OROSHAZAI JARAS

Cim: 5900 Oroshéza, Szabadsag tér 3.

Telefonszam: +36 68 414 043 Fax: +36 68 414 053

E-mail: oroshaza.jaras@bekes.gov.hu

Jaras illetékességi teriilete: Békéssamson, Csanddapaca, Gadoros, Kardoskut, Nagyszénas,
Oroshaza, Pusztafoldvar, Totkomlos



mailto:titkarsag@11kh.bfkh.gov.hu
mailto:oroshaza.jaras@bekes.gov.hu

A panaszok és bejelentések megtételének modjat tartalmazo jogszabalyok:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl

2008. évi XLVIIL torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol

2004. évi CXL. torvény a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol

7. Az elofizetdo és a szolgaltaté kozotti, a termék mindségével, biztonsagossagaval, a
termékfelelésségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatas minéségével, tovabba a felek
kozotti szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitas iligy birdsagi eljarason
kivilli rendezése: e célbol egyezség létrehozasanak megkisérlése, ennek
eredménytelensége esetén pedig az iigyben dontés hozatala (amennyiben az eldfizeté a
szolgaltatoval mar kozvetleniill megkisérelte a vitas iigy rendezését) esetén az illetékes
Békélteté Testiilet: [Fgytv. 18.§ (1)]

Békés Megyei Békéltetd Testiilet
5601 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
(66) 324-976, 446-354, 451-775
bmkik@bmkik.hu

Budapesti Békéltetd Testiilet
1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
(1) 488-2131, 488-2186
bekelteto.testulet@bkik.hu



5. sz. melléklet: Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat

Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat

2.3.

alabbi id6tartamig kezeli:

A Szolgaltaté az 1. pont szerinti adatokat az alabbi célbdl és jogcimen, valamint az

Adat fajtaja

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés

Az adatkezelés

jogcime idotartama
El6fizetd neve, a) Szerz6dés a) Eht. 154. § (1) a) A szerzodés
lakohelye, létrehozatala, bekezdés, Eht. megsziinését koveto 1
tartozkodasi helye, vagy | tartalmanak 129. § (5) ¢v (eléviilés)
székhelye meghatarozasa, bekezdés a) pont, | b) A szerz6dés
modositasa, és 157.§ (2) megsziinését koveto 1
teljesitésének bekezdés Y%

figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
és

kapcsolodo dijak
beszedése, valamint az
elofizetdi szerz6dés
figyelemmel kisérése

b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomoz6 hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

¢) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat és

b) Eht. 159/A. §
¢) Szamviteli
torvény

c) A szerzddés
megsziinését kovetd 8
év

megorzése
Egyéni elofizetd esetén | a) Szerzodés a) Eht. 154. § (1) a) A szerzodés
az létrehozatala, bekezdés, Eht. megsziinését koveto 1
elofizeto sziiletési neve, | tartalmanak 129. § (5) év(eléviilés),
anyja sziiletési neve, meghatarozasa, bekezdés a) pont, | b) A szerz6dés
sziiletési helye ¢és ideje modositasa, és 157.§ (2) megsziinését kovetod 1
teljesitésének bekezdés év

figyelemmel kisérése, az
abbol szarmaz6 dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
és

b) Eht. 159/A. §
¢) Szamviteli
torvény

¢) A szerzodés
megsziinését kovetd 8
év




kapcsolodo dijak
beszedése, valamint az
elofizet6i szerz6dés
figyelemmel kisérése
b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozé hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

¢) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat és

megOrzése
Korlatozottan a) Szerz6dés a) Eht. 154. § (1) a) A szerzodés
cselekvoképes elofizetd | 1étrehozatala, bekezdés, Eht. megszinését koveto 1
esetén az utdlag fizetett | tartalmanak 129. § (5) év(eléviilés),
diju szolgaltatasokra meghatarozasa, bekezdés a) pont, | b) A szerz6dés
vonatkozd elofizetdi modositasa, és 157.§ (2) megsziinését kovetod 1
szerzOdések esetében a | teljesitésének bekezdés ev

torvényes képviseld
neve,

lakohelye, tartdzkodasi
helye, szamlazasi cime,
sziikség esetén
szamlaszama, sziiletési
neve, anyja sziiletési
neve,

szliletési helye és ideje

figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
és

kapcsolodo dijak
beszedése, valamint az
el6fizetdi szerz6dés
figyelemmel kisérése
b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomoz6 hatosag,
ligyészség, birosag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

¢) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat és
megOrzése

b) Eht. 159/A. §
¢) Szamviteli
torvény

¢) A szerzodés
megsziinését kovetd 8
év

Természetes személy
eléfizetd személyi
igazolvany szama

Az eldfizet6i jogviszonyt
érintd nyilatkozatok
esetében noveli a
személyazonossag

Az érintett
hozzajarulasa

A szerzodés
megsziinését kovetod 1
¢vig, illetve az érintett
hozzajarulasanak




igazolasanak biztonsagat,
csokkenti a személyes
adatokkal val6 visszaélés
lehetdségét, segiti a
nyilvanvaldan hamis,
hamisitott vagy

visszavonasaig

érvénytelen

dokumentumok

felismerését.
Nem egyéni el6fizetd a) Szerz6dés a) Eht. 154. § (1) a) A szerz6dés
esetén az elofizetod létrehozatala, bekezdés, Eht. megsziinését koveto 1
cégjegyzékszama vagy | tartalmanak 129. § (5) év(eléviilés),
mas nyilvantartasi meghatarozasa, bekezdés a) pont, | b) A szerz6dés
szama, modositasa, és 157.§ (2) megsziinését koveto 1
valamint sziikség esetén | teljesitésének bekezdés év

a
pénzforgalmi
szamlaszama

figyelemmel kisérése, az
abbdl szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
és

kapcsolodo dijak
beszedése, valamint az
elofizetdi szerz6dés
figyelemmel kisérése

b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozoé hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

¢) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat és
megorzése

b) Eht. 159/A. §
¢) Szamviteli
torvény

c) A szerzodés
megsziinését kdvetd 8
év

El6fizetd szamlazasi
cime

(amennyiben eltér a
lakhelytol/tartozkodasi
helyt6l), sziikség esetén
szamlaszama

a) Szerz6désbol
szarmazo6 dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése
Szamlazas és
kapcsolodo dijak
beszedése, valamint az
elofizetdi szerzodés
figyelemmel kisérése
b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozo hatdsag,

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, Eht.
129. § (5)
bekezdés a) pont,
és 157.§ (2)
bekezdés

b) Eht. 159/A. §

a) A szerzodés
megsziinését kovetod 1
év(eléviilés),

b) A szerzédés
megsziinését koveto 1
ev




ligyészség, birosag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgéalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

Kapcsolattartasra
alkalmas
elérhetségek: e-mail
cim,

mobil telefonszam,
faxszam,

értesitési cim

a) Szerzddés
létrehozatala,
tartalméanak
meghatarozasa,
modositasa,
teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmaz6 dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
és

kapcsolddo dijak
beszedése, valamint az
elofizetdi szerzodeés
figyelemmel kisérése

b) Az el6fizetdi
szerz6dés

teljesitésének az
eldsegitésére iranyulod

a) Egy
kapcsolattartasra
alkalmas
elérhetdség
megadasa
vonatkozasaban
Eht. 154. § (1)
bekezdés, Eht.
129. § (5)
bekezdés a) pont,
és 157.§ (2)
bekezdés vagy
b) Elofizetd
hozzajarulasa
esetén

a) A szerzodés
megsziinését koveto 1
év(eléviilés)

b) A szerzodés
megsziinéséig, illetve
az érintett
hozzajarulasanak
visszavonasaig

egylittmiikodés,

kapcsolattartas
Kapcsolattartd személy/ | Szerzddés létrehozatala, | az érintett A szerzddés
meghatalmazott tartalmanak hozzajarulasa megsziinéséig, illetve
személyazonosito meghatarozasa, az érintett
adatai: modositasa, hozzajarulasanak
név, sziiletési név, teljesitésének visszavonasaig

lakohely, anyja neve,
sziiletési helye és ideje,
személyigazolvany
szdma

figyelemmel kisérése, az
abbol szarmaz6 dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
¢és a kapcsolodo

dijak beszedése, az
elofizetdi szerz6dés
figyelemmel kisérése

El6fizet6 hozzajarulasa
szerinti egyéb személyes
adatok

Tajékoztatas,
tudomanyos,
kozvélemény- és
piackutatas, valamint
kozvetlen tlizletszerzés
(direkt marketing)
tevékenység

Az érintett
hozzéjarulasa

A szerzodés
idétartama alatt, illetve
az érintett
hozzéjarulasanak
visszavonasaig




SzamlafizetO neve,

a) Szerz6dés

lakohelye, tartdzkodasi létrehozatala,
helye, vagy székhelye tartalmanak
Természetes személy meghatarozasa,
Szamlafizetd esetén a modositasa,

SzamlafizetO sziiletési

teljesitésének

neve, anyja sziiletési

figyelemmel kisérése, az

a) Eht. 154. § (1)

a) A szerzO0dés

bekezdés, Eht.

megszinését kovetd 1

129.§ (5) év (eléviilés)
bekezdés a) pont, b) A szerz6dés

és 157. 8§ (2) megszinését kovetd 1
bekezdés év

b) Eht. 159/A. §

¢) A szerz6dés

neve, sziiletési helye és

abbol szarmaz6 dijak

ideje, valamint sziikség

szamlazasa, valamint az

¢) Szamviteli

torvény

esetén a pénzforgalmi

azzal kapcsolatos

szamlaszdma

Nem természetes
személy Szamlafizeto
esetén a Szamlafizeto

kovetelések
érvényesitése Szamlazas
és

kapcsolodé dijak

cégjegyzékszama vagy

beszedése, valamint az

mas nyilvantartasi
szama, valamint sziikség

elofizetdi szerz6dés
figyelemmel kisérése

esetén a pénzforgalmi

b) Az adatkérésre kiillon

szamlaszama

torvény szerint jogosult
nyomozd hatosag,
lgyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositisa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

¢) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat és
megorzése

megszinését kovetod 8
év

Természetes személy

Az elofizetOi jogviszonyt

Az érintett

A szerz6dés

figyelemmel kisérése, az

Szamlafizetd személyi érint6 nyilatkozatok hozzajarulasa megsziinését kovetd 1
igazolvany szama esetében noveli a évig, illetve az érintett

személyazonossag hozzajarulasanak

1gazolasanak biztonsagat, visszavonasaig

csokkenti a személyes

adatokkal valé visszaélés

lehetéségét, segiti a

nyilvanvaléan hamis,

hamisitott vagy

érvénytelen

dokumentumok

felismerését.
Szamlafizetd a) Szerzodés a) Eqy a) A szerzodés
kapcsolattartasra létrehozatala kapcsolattartasra megsziinését koveto 1
alkalmas tartalmanak alkalmas év(eléviilés)
elérhetdségek: e-mail meghatarozasa, elérhetdség b) A szerzédés
cim, mobil telefonszam, | moddositasa, megadésa megszinéséig, illetve
faxszam, értesitési cim teljesitésének vonatkozésaban az érintett

Eht. 154. § (1)

abbdl szarmazd6 dijak
szamlazasa, valamint az

bekezdés, Eht.
129.§ (5)

azzal kapcsolatos
kovetelések

bekezdés a) pont,
és 157.8 (2)

hozzajarulasanak
visszavonasaig




érvényesitése Szamlazas

bekezdés vagy

és
kapcsolddé dijak
beszedése, valamint az

b) El6fizetd
hozzajarulasa
esetén

elofizetdi szerzddés
figyelemmel kisérése
b) Az elbfizetdi
szerzOdés
teljesitésének az
elosegitésére iranyulo
egyiittmiikddés,

kapcsolattartas
Szamlafizetd Szerz6dés 1étrehozatala, az érintett A szerz6dés
kapcsolattartd személy/ | tartalmanak hozzajarulasa megszinéséig, illetve
meghatalmazott meghatarozasa, az érintett
személyazonositod moédositasa hozzajarulasanak
adatai: teljesitésének visszavonasaig

név, sziiletési név,
lakohely, anyja neve,

figyelemmel kisérése, az
abbol szdrmazo dijak

sziiletési helye és ideje,

szamlazasa, valamint az

személyigazolvany
szama

azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
¢s a kapcsolodo

dijak beszedése, az
elofizetdi szerzodés
figyelemmel kisérése

El6fizet61 hozzaférési
pont
helye

a) Szerz6dés
létrehozatala,
tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa,
teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbdl szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
és

kapcsolodo dijak
beszedése, valamint az
elofizet6i szerz6dés
figyelemmel kisérése
b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozé hatosag,
ligyészség, birosag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, Eht.
129.§ (5)
bekezdés a) pont,
és 157.§ (2)
bekezdés

b) Eht. 159/A. §
¢) Szamviteli
térvény

a) A szerzddés
megsziinését koveto 1
év (eléviilés)

b) A szerzédés
megsziinését koveto 1
év

c) A szerzddés
megsziinését kdvetd 8
év




érdekében

¢) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat és
megorzése

A szolgaltatasra
iranyado

dijak és egyéb
kapcsolodo

dijak, koltségek (pl.
belépési dij, szerelési
koltség) mértéke, a dijak
megfizetésének ideje,
modja

a) Szerz6désbol
szarmazo6 dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
¢s a kapcsolodo

dijak beszedése, az
elofizetdi szerzodés
figyelemmel kisérése
b) Hivasrészletezo
utolagos kiallitasa

a) Eht. 157.§ (2)
bekezdés h) pont,
2003. évi C. tv.
129. § (6)
bekezdés h) pont
b) Eht. 154. § (2)
bekezdés, Eszr. 21.
§ (7) bekezdés

a) A szerzddés
megsziinését kovetod 1

év (eléviilés)

b)A szerzédés
megsziinését kovetd 2 év

Dijfizetéssel és a
dijtartozassal
Osszefliggd
adatok

Szerzodés 1étrehozatala,
tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa,
teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
¢s a kapcsolodo

dijak beszedése, az
elofizetdi szerzodeés
figyelemmel kisérése

Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
)

bekezdés h) pont

Az adott
szamlakovetelés Eht.
143. § (2) bekezdés
szerinti eléviiléseéig

Tartozés hatrahagyasa
esetén az el6fizetdi
szerzOdés
felmondasanak
eseményei

Szerz6désbol szarmazd
dijak szamlazasa,
valamint az azzal
kapcsolatos kdvetelések
érvényesitése Szamlazas
¢és a kapcsolodo

dijak beszedése, az
elofizetdi szerzodeés
figyelemmel kisérése

Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
(2)

bekezdés 1) pont

A szerz6dés
megsziinését koveto 1
év (eléviilés)

Az eldfizet6i
szolgéaltatas
igénybevételéhez
jogellenesen alkalmazott
igy kiilondsen a
tulajdonosa altal letiltott
eldfizetdi
végberendezések
hasznalatara, illetve
annak

kisérletére vonatkozdan
a

Szerzddés 1étrehozatala,
tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa,
teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
¢és a kapcsolodo

dijak beszedése, az
el6fizetdi szerzodés

Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
)

bekezdés k) pont

A szerz6dés
megsziinését koveto 1
év (eléviilés)




Szolgaltato elektronikus
hirk6z16 haldézataban
keletkezd adatok.

figyelemmel kisérése

A telefonos
tigyfélszolgalatra érkezo
elofizetdi bejelentések
(hibabejelentés, a
Szolgaltato telefonos
ligyfélszolgalatara
érkezd elofizetdi
jogviszonyt érintd
megkeresések,
panaszok, valamint a
Szolgéltato és az
Elofizet6 kozotti
telefonos
kommunikacio)
hangfelvétele

a) Hibabejelentés, a
hibaelhatarol¢ eljaras
eredménye és a
hibaelharitas alapjan tett
intézkedések
visszakdvetése

b) Egyéb bejelentések
visszakdvetése

¢) Az elofizetoi
jogviszonyt érint6
megkeresések, panaszok,
valamint a Szolgaltato és
az Eldfizetd kozotti
telefonos kommunikacid
visszakdvetése

a) Eht. 141. § (1)
bekezdés

b) Az Eszr. 25. §-a
alapjan az
elofizetod
hozzéjarulasa
esetén

c) Eht. 138. § (10)
bekezdés

a) Hibabejelentés
esetében: a
hibaelharitastol
szamitott 1 évig

b) Egyéb bejelentes
esetén: bejelentés
idépontjatdl szamitva
a fogyasztovédelmi
torvényben
meghatarozott
id6tartamig

c) A felvételtdl szamitott
legalabb egy évig

El6fizet6 e-mail cime,
mint

az el6fizeto1 allomas
azonositoja

Szerzddés 1étrehozatala,
tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa,
teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
¢s a kapcsolodo

dijak beszedése, az
elofizetdi szerzodeés
figyelemmel kisérése
Internet

szolgaltatas
igénybevételére
iranyulo szerzodés
esetén:

Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
(2) bekezdés b)
pont

A szerzodés
megsziinését koveto 1
év(eléviilés)

Elofizetoi allomas

szdma
vagy egy€b azonositdja
(iigyfélazonositod)

Szerzddés 1étrehozatala,
tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa,
teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
¢s a kapcsolodo

dijak beszedése, az
eléfizetdi szerz6dés
figyelemmel kisérése

Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
)

bekezdés b) pont

A szerz6dés
megsziinését kovetod 1
év (eléviilés)




Az elbfizetd cime és az
allomas tipusa

a) Szerz6dés
létrehozatala,
tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa,
teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbdl szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
ésa

kapcsolodo dijak
beszedése, az el6fizetoi
szerz6dés figyelemmel
kisérése

b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozé hatosag,
ligyészség, birosag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
)

bekezdés c¢) pont
b) Eht. 159/A. §

a) A szerzddés
megsziinését koveto 1
év(eléviilés),

b) A szerzédés
megsziinését koveto 1
ev

Elszamolasi id6szakban
elszamolhato 6sszes
egység szdma

a) Szerzddés
létrehozatala,
tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa,
teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
¢s a kapcsolodo

dijak beszedése, az
elofizetodi szerzodeés
figyelemmel kisérése

b) Hivasrészlezetd
utdlagos kiallitasa

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
(2

bekezdés d) pont
b) Eht. 154. § (2)
bekezdés, Eszr. 21.
§ (7) bekezdés,

A szerzodés
megsziinését kovetod 1
év(eléviilés)

b) A szerzédés
megsziinését koveto 2 év

Hivo és hivott el6fizetdi
szamok

a) Szerz6deésbol
szdrmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése Szamlazas
¢sa

kapcsolddo dijak

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
)

bekezdés e) pont
b) Eht. 154. § (2)
bekezdés, Eszr. 21.
§ (7) bekezdés,

c¢) Eht. 159/A. §

a) A szerzddés
megsziinését kovetod 1
év(eléviilés),

b) A szerzédés
megsziinését koveto 2 év,
c) A szerzddés
megsziinését koveto 1

év




beszedése, az el6fizetdi
szerz6dés figyelemmel
kisérése

b) Hivasrészlezetd
utolagos kiallitasa

¢) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozd hatdsag,
ligyészség, birosag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

A hivas vagy egyéb
szolgéltatas tipusa,
iranya,

kezd6 id6pontja és a
lefolytatott beszélgetés
id6tartama, illetdleg a
tovabbitott adat
terjedelme, valamint a
szolgaltatas
igénybevételekor
hasznalt

késziilék egyedi
azonositoja (IMEI), IP
haldézatok esetén az
alkalmazott azonositok

a) Szerz6désbol
szarmazo6 dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése, Szamlazas
ésa

kapcsolddo dijak
beszedése, az el6fizet6i
szerzédés figyelemmel
kisérése

b) Hivasrészletez6
utolagos kiallitasa,

¢) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomoz06 hatosag,
ligyészség, birosag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

d) Szamviteli bizonylat
megOrzése

a) 154.§ (1)
bekezdés, Eht.
157. 8§ (2)
bekezdés f) pont
b) Eht. 154. § (2)
bekezdés, Eszr. 21.
§ (7) bekezdés,
c¢) Eht. 159/A. §
(1) bekezdés d)
pont

d) Szamviteli
térvény

a) A szerz6dés
megsziinését koveto 1
év (eléviilés),

b) Az adatok
keletkezésétol
szamitott 1 év

c) A szamla keltétol
szamitott 8 év

Hivas vagy egyéb
szolgéltatas datuma

a) Szerz6désbol
szarmazo6 dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése, Szamlazas
¢sa

kapcsolodo dijak
beszedése, az el6fizetoi
szerz8dés figyelemmel

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
)

bekezdés g) pont
b) Eht. 159/A. §
(1) bekezdés d)
pont

a) A szerzodés
megsziinését kovetod 1
év(eléviilés),

b) Az adatok
keletkezésétol
szamitott 1 év




kisérése

b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozd hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

Felhasznalo6i Az adatkérésre kiilon Eht. 159/A. § A szerzodés
végberendezés vagy torvény szerint jogosult (1) bekezdés b) megsziinését kovetd 1
el6fizetdi hozzaférési nyomoz6 hatosag, pont év
pont hivoszama vagy iigyészség, birdsag,
egyéb, az elofizeto, valamint
felhasznal6 egyedi nemzetbiztonsagi
azonositasahoz szolgéalat torvényben
sziikséges - az el6fizetdi | meghatarozott feladatai
szerzOdésben rogzitett, ellatasanak biztositasa
vagy az elektronikus céljabol, a kérelmiikre
hirkozlési szolgaltato torténd adatszolgaltatas
altal egyéb modon az érdekében
elofizetOhoz,
felhasznalohoz rendelt -
alland6 miiszaki-
technikai azonositok
(helyhez kotott telefon
szolgaltatas, internet
hozzéaférési szolgaltatas,
internetes telefon-,
internetes levelezési
szolgaltatas, illetve ezek
kombindacidja esetén)
El6fizet6i, felhasznaloi | Az adatkérésre kiilon Eht. 159/A. § A szerz6dés
végberendezés vagy | torvény szerint jogosult (1) bekezdés ¢) megsziinését koveto 1
eléfizetéi  hozzaférési | nyomozo6 hatosag, pont év
pont létesitési cime és | ligyészség, birdsag,
tipusa (helyhez kotott | valamint
telefonszolgaltatas, nemzetbiztonsagi
helyhez kotott internet | szolgalat torvényben
hozzaférési szolgaltatas, | meghatarozott feladatai
illetve ezek | ellatasanak biztositasa
kombinaciodja esetén) céljabol, a kérelmiikre

torténd adatszolgaltatas

érdekében
A kommunikacioban | Az adatkérésre kiilon Eht. 159/A. § A szerz6dés
részt vevO eldfizetdk, | torvény szerint jogosult (1) bekezdés d) megsziinését kovetod 1
felhasznalok nyomoz6 hatosag, pont év
hivoszamai, egyedi | ligyészség, birosag,

miiszaki-technikai
azonositoi, felhasznaloi
azonositoi, az igénybe

valamint
nemzetbiztonsagi
szolgélat torvényben




vett elektronikus
hirkozlési  szolgaltatas
tipusa, a kommunikacid
datuma, kezdo és zard
idépontja (helyhez
kotott
telefonszolgaltatas,

meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

internet hozzaférési
szolgaltatas, internetes
telefon-, internetes
levelezési  szolgaltatas,
illetve ezek
kombindacidja esetén)
Alkalmazott Az adatkérésre kiilon Eht. 159/A. § A szerzodés
hivasatiranyitas és | torvény szerint jogosult (1) bekezdés e) megsziinését kovetd 1
hivastovabbitas esetén a | nyomoz6 hatosag, pont év
hivasfelépitésben részt | ligyészség, birosag,
vevd koztes eldfizet6i | valamint
vagy felhasznaldi | nemzetbiztonsagi
hivoszamok  (helyhez | szolgalat torvényben
kotott meghatarozott feladatai
telefonszolgaltatas ellatasanak biztositasa
igénybevételénél céljabol, a kérelmiikre

torténd adatszolgaltatas

érdekében
A szandékolt cimzett | Az adatkérésre kiilon Eht. 159/A. § A szerzodés
iranyaban  megkezdett | torvény szerint jogosult (1) bekezdés h) megsziinését koveto 1
kommunikaciora nyomozd hatosag, pont év
vonatkozoan az alabbi | ligyészség, birosag,
adatok: a | valamint
kommunikacioban részt | nemzetbiztonsagi
vevo eléfizetdk, | szolgalat torvényben
felhasznalok meghatarozott feladatai
hivészamai, egyedi | ellatasanak biztositasa
miiszaki-technikai céljabol, a kérelmiikre
azonositoi, felhasznaldi | torténd adatszolgaltatas
azonositoi, az igénybe | érdekében
vett elektronikus
hirkozlési  szolgaltatas
tipusa, a kommunikacid
datuma, kezd6 és zaro
idépontja (internetes
elektronikus levelezési,
internetes
telefonszolgaltatas,
illetve ezek
kombinacidja esetén)
Az elektronikus | Az adatkérésre kiilon Eht. 159/A. § A szerz6dés
hirkdzlési  szolgaltatas | torvény szerint jogosult (1) bekezdés 1) megsziinését koveto 1
tipusa és a szolgaltatds | nyomozo hatosag, pont Y
eléfizetd vagy | ligyészség, birosag,
felhasznalo altali | valamint
igénybevételének nemzetbiztonsagi

datuma, kezdd és zard
idépontja, az

szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai




igénybevételnél hasznalt

ellatasanak biztositasa

IP  cim, felhaszndloi | céljabol, a kérelmiikre

azonosito, hivoszam | torténd adatszolgaltatas

(internet  hozzaférési, | érdekében

internetes  elektronikus

levelezési, internetes

telefonszolgaltatas,

illetve ezek

kombinacidja esetén)

Az elofizeték, | Az adatkérésre kiilon Eht. 159/A. § A szerzOdés
felhasznalok egyedi | torvény szerint jogosult (1) bekezdés j) megsziinését koveto 1
miiszaki-technikai nyomoz6 hatosag, pont év
azonositoinak az | ligyészség, birdsag,

elektronikus  hirk6zlési | valamint

szolgaltato altali | nemzetbiztonsagi

barmely atalakitdsanak
kovetéséhez sziikséges
adatok (IP cim,
portszam) (internet
hozzaférési, internetes
elektronikus levelezési,
internetes
telefonszolgaltatas,

szolgélat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

illetve ezek

kombinacidja soran)

Ko6z06s adatallomany | K6zos adatallomany Eht. 158. § (1) A szerz0dés megsziinését
létrehozasahoz az | létrehozasa, fenntartasa bekezdés koveto 1 év

elofizetd

azonositasalhoz

sziikséges adatok




